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ΣΥΝΕΔΡΙΑ 2. 
ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ ΕΝΟΣ ΚΑΛΟΥ ΜΕΝΤΟΡΑ/
ΚΑΘΟΔΗΓΟΥΜΕΝΟΥ

Ο στόχος αυτής της φάσης είναι να κατανοήσουν και να μάθουν τις δεξιότητες που
κάνουν έναν καλό μέντορα και καθοδηγούμενο. Για τον σκοπό αυτό, προτείνουμε
τις εξής δραστηριότητες: 

OBJECTIVE

Ανοιχτή συζήτηση. Ποιες είναι οι δεξιότητες που θα πρέπει να έχει κάθε μέντορας/

καθοδηγούμενος; 

Διαδραστική διάλεξη. 10 πράγματα που πρέπει να κάνει κάθε καλός μέντορας/

καθοδηγούμενος; 

Άσκηση για την ενεργητική ακρόαση. Σε ζευγάρια, οι μέντορες πρέπει να
προσπαθήσουν να παίξουν ρόλους, με τον έναν να λέει μια ιστορία και τον άλλον να
απαντάει χρησιμοποιώντας μεθόδους ενεργητικής ακρόασης. 

Άσκηση για την παροχή ανατροφοδότησης. Σε ζευγάρια, οι μέντορες θα σκεφτούν
διάφορες καταστάσεις και θα δώσουν ανατροφοδότηση ο ένας στον άλλον,

προσέχοντας τον τρόπο που δίδεται η διορθωτική και κατασκευαστική
ανατροφοδότηση. 

ACTIVITIES



Άσκηση για την ενεργητική ακρόαση. Σε ζευγάρια, οι μέντορες πρέπει να
προσπαθήσουν να παίξουν ρόλους, με τον έναν να λέει μια ιστορία και τον άλλον
να απαντάει χρησιμοποιώντας μεθόδους ενεργητικής ακρόασης. Η ενεργητική
ακρόαση είναι μια από τις πιο βασικές και σημαντικές δεξιότητες που πρέπει να
αναπτύξει ο μέντορας. Να ακούς ενεργητικά σημαίνει να εστιάζεις πλήρως στον
καθοδηγούμενο με σκοπό να τον/την κατανοήσεις όσο το δυνατόν καλύτερα. Ο
καθοδηγητής μπορεί να το κάνει αυτό ενημερώνοντας τον μέντορα για το πως
άκουσε και κατάλαβε το μήνυμα του/της και αφήνοντας χώρο για περαιτέρω
διευκρινήσεις. Με αυτόν τον τρόπο, ο μέντορας στέλνει το μήνυμα ότι προσπαθεί
να κατανοήσει τον καθοδηγούμενο, ότι ενδιαφέρεται για την κατάσταση του/της
και ότι αποδέχεται και σέβεται τον καθοδηγούμενο όπως είναι. Συμβουλές για
ενεργητική ακρόαση: 

Παραφράστεγια να ελέγξετε αν καταλάβατε σωστά το μήνυμα. 

Αναλογιστείτε όσα ακούσατε και σκεφτείτε τη γλώσσα του σώματος. 

Διατηρήστε επαφή με τα μάτια. 

Χρησιμοποιήστε ερωτήσεις ανοιχτού τύπου. 

Μην διακόπτετε τον καθοδηγούμενο κατά τη διάρκεια της συνομιλίας και μην
«ολοκληρώνεται» τις προτάσεις του/της. 

Αφήστε χώρο για σιωπή, να νιώθετε άνετα με αυτήν. 
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Άσκηση για την παροχή ανατροφοδότησης. Σε ζευγάρια, οι μέντορες πρέπει να
σκεφτούν διάφορες καταστάσεις και να δώσουν ανατροφοδότηση ο ένας στον
άλλον, προσέχοντας πως να δώσουν διορθωτική και κατασκευαστική
ανατροφοδότηση. Η ανατροφοδότηση είναι ένα σημαντικό εργαλείο για τη μάθηση
και την ανάπτυξη. Η θετική ανατροφοδότηση και η εκτίμηση συγκεκριμένων
δράσεων ή συμπεριφορών μπορούν να ενθαρρύνουν τον καθοδηγούμενο και να
τον/την κάνουν πιο σίγουρο/η για τη διαδικασία ανάπτυξης του/της. Εκτός από τη
θετική ανατροφοδότηση, η διορθωτική ανατροφοδότηση είναι επίσης ένα
σημαντικό μέρος της μάθησης και της ανάπτυξης. Η διορθωτική ανατροφοδότηση
μπορεί να δοθεί όταν ο καθοδηγούμενος ακολουθεί έναν δρόμο λιγότερο
επιθυμητό ή υπάρχει χώρος για βελτίωση. Όταν δίνεται η διορθωτική
ανατροφοδότηση, ο μέντορας πρέπει να προσέχει πως μπορεί να επηρεάσει τον
καθοδηγούμενο εκείνη τη στιγμή. Δεν πρέπει να δίνεται από την οπτική γωνιά
εξουσίας, αλλά περισσότερο ως φιλική παρατήρηση ή συμβουλή. Επίσης, ο
μέντορας πρέπει να είναι ανοιχτός στο να λάβει ανατροφοδότηση και να την
αναλογιστεί. Συμβουλές για την παροχή διορθωτικής ανατροφοδότησης: 

Συζητήστεαν και πως ο καθοδηγούμενος προτιμά να λαμβάνει τη διορθωτική
ανατροφοδότηση. 

Δώστε τη διορθωτική ανατροφοδότηση ιδιωτικά. 

Η ανατροφοδότηση πρέπει να δίνεται για συγκεκριμένες συμπεριφορές ή
δράσεις. 

Διαμορφώστε τη ανατροφοδότηση με θετικό τόνο. 

Προσφέρετε προτάσεις για διαφορετικούς τρόπους δράσης που θα μπορούσε
να δοκιμάσει ο καθοδηγούμενος την επόμενη φορά που θα βρεθεί σε μια
παρόμοια κατάσταση
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